POLITICAS DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
TITULO 1. GENERALIDADES

En el desarrollo del objeto de social de ASFA GANADERA S.A., se han recolectado
datos de personas relacionadas bajo diferentes vinculos con la empresa, a través de
nuestros canales electronicos y fisicos, motivo por el cual la compania se compromete
a adoptar la presente politica de confidencialidad y protecciéon de datos personales,
con el fin de proteger la informacién recolectada y almacenada, la cual se regira por
las siguientes pautas:

0. Definiciones preliminares

- Autoridad nacional de proteccién de datos personales: es la Superintendencia
de Industria y Comercio.

- Tratamiento: cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos
personales, tales como la recoleccién, almacenamiento, uso, circulacién o
supresion.

- Autorizacion: consentimiento previo, expreso e informado del titular para llevar
a cabo el tratamiento de datos personales.

- Base de datos: conjunto organizado de datos personales que sea objeto de
tratamiento.

- Dato personal: cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o
varias personas naturales y/o juridicas determinadas o determinables.

- Dato semiprivado: es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima,
reservada, ni publica y cuyo conocimiento o divulgacién puede interesar no
solo a su titular sino a cierto sector o grupo de personas o a la sociedad en
general, como el dato financiero y crediticio de actividad comercial.

- Dato privado: es el dato que por su naturaleza intima o reservada sélo es
relevante para el titular.

L(n(; - Dato sensible: es una categoria especial de datos de cardcter personal
% especialmente protegido, por tratarse de aquellos concernientes a la salud,
= sexo, filiacién politica, raza u origen étnico, huellas biométricas, entre otros,
Z que hacen parte del haber intimo de la persona y pueden ser recolectados
O Unicamente con el consentimiento expreso e informado de su titular y en los
5 casos previstos en la ley.
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Encargado del tratamiento: persona natural o juridica, ptblica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, realice el tratamiento de datos personales
por cuenta del responsable del tratamiento, en calidad de tercero.

Responsable del tratamiento: persona natural o juridica, publica o privada, que
por si misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el
tratamiento de los datos.

Titular: persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.
Por ejemplo: arrendatarios, propietarios, compradores y vendedores de
inmuebles, proveedores, personal y contratistas.

Transferencia: la transferencia de datos tiene lugar cuando el responsable y/o
encargado del tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la
informacién o los datos personales a un receptor, que a su vez es responsable
del tratamiento y se encuentra dentro o fuera del pais.

Transmision: tratamiento de datos personales que implica la comunicacion de
los mismos dentro o fuera del territorio de la Republica de Colombia cuando
tenga por objeto la realizacién de un tratamiento por el encargado por cuenta
del responsable.

Habeas data: es el derecho que tienen todas las personas a conocer, actualizar
y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de
datos y en archivos de entidades publicas y privadas.

Principio de legalidad: el tratamiento a que se refiere la Ley 1581 de 2012 es
una actividad reglada que debe sujetarse a lo establecido en la misma ley, y
sus decretos reglamentarios.

. Responsable del tratamiento de los datos personales:

La siguiente es la informacién del responsable del tratamiento de datos
personales

Nombre: ASFA GANADERA S.A.

Domicilio: Bello, Antioquia

Direccion: Diagonal 51 No. 15 A 161 Kilometro 12 Autopista Norte

Correo electronico: info@ganaderiahorizontes.com

Teléfono fijo: 4000450 ext 256 222

Teléfono movil: 3207885932
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2. Encargado de tratamiento de los datos personales:

ASFA GANADERA S.A. podra realizar el tratamiento de datos personales a
través de encargados, asegurandose en todo momento de la vinculacién de los
mismos a las actuales politicas.

3. Marco general para el tratamiento de datos personales
Tipos de bases de datos, y finalidad:

ASFA GANADERA S.A. dispone de bases de datos automatizadas y
fisicas, sobre las cuales realizara tratamiento conforme a la
normatividad vigente y con las finalidades que son informadas en la
autorizacioén respectiva.

Informacién recolectada y almacenada:

Dependiendo de la relacion mantenida con el titular de la
informacién, se recolectan datos, que incluyen informacion
relacionada con:

- Identificacion: niimero de documento de identidad

- Ubicacién: direccién, correo electrénico, numeros telefénicos,
otros

- Socioeconémicos: datos financieros, composicién de grupo
familiar, entre otros

- Sensibles: huellas digitales, exdmenes médicos

TITULO II POLITICAS DE TRATAMIENTO DE LOS DATOS RECOLECTADOS Y
ALMACENADOS POR ASFA GANADERA S.A.

ASFA GANADERA S.A. considerara a todo dato que no sea publico, como de caracter
confidencial y en tal sentido le dara tratamiento con sujecién al siguiente marco de
politicas:

a. Enelproceso de tratamiento de datos se dara cumplimiento irrestricto al marco
normativo dispuesto por la legislacién colombiana para este fin.

GANADERA S.A.
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b. Para el tratamiento de datos publicos y para aquellos expresamente
consagrados en la ley, ASFA GANADERA S.A. no obtendra la autorizacién
expresa del titular de la informacién, sin embargo, para todos aquellos por
fuera de esta clasificacién, lo hara a través de documento fisico, electrénico,
mensaje electrénico, sitio web, asi como por medio verbal o telefénico. Asi
mismo se podra obtener dicha autorizacién mediante una conducta clara e
inequivoca del titular, que permita concluir que otorgéd su consentimiento. En
este proceso se velara por los principios de trazabilidad del consentimiento y
seguridad de su custodia.

c. Consecuentemente, el tratamiento de datos personales por parte de ASFA
GANADERA S.A., se hara para las finalidades especificadas y en particular
para las siguientes:

- Gestion administrativa
- Gestion de clientes

- Gestion de proveedores
- Gestidon de personal

d. El dato personal almacenado por ASFA GANADERA S.A. y sometido a
tratamiento, debera ser completo, veraz, actualizado, comprensible y
verificable, siempre y cuando el titular informe oportunamente sus novedades.

e. ASFA GANADERA S.A. no generara el acceso por medios electronicos abiertos
o por ningun medio fisico, a datos personales que reposen en su poder y que
no sean de caracter publico, sin que medien restricciones técnicas que limiten
dicho acceso solo a personas autorizadas por la ley o el titular. De igual manera
los datos personales solo seran tratados por las personas que tengan
autorizacioén para ello o por quienes dentro de sus funciones tengan a cargo
dichas actividades.

f. El titular o a quien éste autorice mediante documento legal, podra consultar
sus datos personales al menos una vez cada mes calendario o cada vez que
existan cambios sustanciales en las presentes politicas de tratamiento de la
informacion, las cuales deberan ser informadas por los canales dispuestos para
el efecto. De igual forma, cuando el titular eleve consultas, reclamos o
peticiones sobre la manera como son utilizados sus datos personales, ASFA
GANADERA S.A. debera entregar la informacién solicitada.

g. ASFA GANADERA S.A. suministrara o actualizara los datos personales a
solicitud de los titulares para corregir informacién parcial, inexacta,
fraccionada, que induzca al error o aquella que haya sido tratada previa a la
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vigencia de la ley y que no tenga autorizaciéon o sea prohibida. En todo caso se
respetaran los derechos consagrados en la ley 1581 de 2012.

h. Por solicitud del titular y en ausencia de obligatoriedad de permanencia en las
bases de datos, los datos personales correspondientes deberan ser eliminados.
Tales datos solo podran ser tratados durante el tiempo y medida que la
finalidad lo justifique.

i. Canales de atencion: para el ejercicio de los derechos legalmente consagrados,
el titular podra comunicarse con la linea de atencion 400 04 50 Ext 256 o
contactarse con ASFA GANADERA S.A. a través de la pagina web, al correo
electronico info@ganaderiahorizontes.com o en nuestro centro de atencién
personalizada, ubicada en (Direccion) Diagonal 51 No. 15% 161 Kilometro 12
Autopista Norte.

j. Si en desarrollo de las actividades propias de ASFA GANADERA S.A. se
presenta el uso de datos personales de menores, se asegurara la proteccion de
sus derechos fundamentales de manera estricta y rigurosa y el respeto por su
interés superior. Unicamente habra tratamiento de estos datos cuando exista
autorizacion expresa de sus representantes legales.

k. ASFA GANADERA S.A. podra hacer transferencia de datos entre companias
vinculadas o que pudieran llegar a estarlo, bien sea que estas se encuentren
en el territorio colombiano o en el exterior, guardando estricto cumplimiento
de lo dispuesto en la presente politica y las normas regulatorias. En ninglin
caso se hara transferencia internacional de datos a paises que no dispongan
de un régimen de proteccion de datos personales estricto, riguroso y compatible
con la legislacién colombiana.

TITULO III. PRINCIPIOS RECTORES

Sobre la base de lo consagrado en la ley estatutaria 1581 de 2012, reglamentada
parcialmente por el Decreto Nacional 1377 de 2013, se establecen los siguientes
principios rectores para el tratamiento de datos personales:

a. Principio de legalidad en materia de tratamiento de datos: el tratamiento
de datos personales es una actividad regulada que debe sujetarse a lo
establecido en la ley y en las demas disposiciones que la desarrollen.

b. Principio de finalidad: el tratamiento de datos personales debe obedecer a
una finalidad legitima de acuerdo con la Constitucién y la Ley, la cual sera
informada al titular.
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c. Principio de libertad: el tratamiento s6lo puede ejercerse con el
consentimiento, previo, expreso e informado del titular. Los datos personales
no podran ser obtenidos o divulgados sin previa autorizacién, o en ausencia de
mandato legal o judicial que releve el consentimiento.

d. Principio de veracidad o calidad: la informacién sujeta a tratamiento debe
ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. Se
prohibe el tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que
induzcan a error.

e. Principio de transparencia: en el tratamiento debe garantizarse el derecho del
titular a obtener del responsable del tratamiento, en cualquier momento y sin
restricciones, informacion acerca de la existencia de datos que le conciernan.

f. Principio de acceso y circulacién restringida: el tratamiento se sujeta a los
limites que se derivan de la naturaleza de los datos personales, de las
disposiciones de la presente ley y la Constitucion. En este sentido, el
tratamiento s6lo podra hacerse por personas autorizadas por el titular y/o por
las personas previstas en la ley. Los datos personales, salvo la informacién
publica, no podran estar disponibles en Internet u otros medios de divulgacion
0 comunicacion masiva, salvo que el acceso sea técnicamente controlable para
brindar un conocimiento restringido sélo a los titulares o terceros autorizados
conforme a la presente ley.

g. Principio de seguridad: la informacién sujeta a tratamiento por el responsable
del tratamiento a que se refieren las normas vigentes, se debera manejar con
las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para
otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta,
uso o acceso no autorizado o fraudulento

h. Principio de confidencialidad: todas las personas que intervengan en el
tratamiento de datos personales que no tengan la naturaleza de publicos estan
obligadas a garantizar la reserva de la informacién, inclusive después de
finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende el tratamiento,
pudiendo solo realizar suministro o comunicacién de datos personales cuando
ello corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas en la ley y en los
términos de la misma. Tal obligatoriedad se respaldara con la suscripcién de
acuerdos de confidencialidad.

3]

£ TITULO IV. DERECHOS DE LOS TITULARES

Q

f— La Ley 1581 de 2012 establece que los titulares de los datos personales tendran los
W siguientes derechos:
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a. Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a ASFA GANADERA
S.A. Este derecho se podra ejercer, entre otros frente a datos parciales,
inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo
tratamiento esté expresamente prohibido o no haya sido autorizado.

b. Solicitar prueba de la autorizaciéon otorgada al responsable del tratamiento
salvo cuando expresamente se exceptile como requisito para el tratamiento, de
conformidad con lo previsto en el articulo 10 de la ley 1581 de 2012.

c. Ser informado por el responsable del tratamiento, previa solicitud, respecto del
uso que les ha dado a sus datos personales.

d. Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por
infracciones a lo dispuesto en la citada ley y las demas normas que la
modifiquen, adicionen o complementen.

e. Revocar la autorizacién y/o solicitar la supresién del dato cuando en el
tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantias
constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresion procedera cuando la
Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el
tratamiento el responsable ha incurrido en conductas contrarias a la ley y ala
Constitucion.

f. Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de
tratamiento.

El procedimiento para que los titulares ejerzan sus derechos es el siguiente:

- Los derechos podran ejercerse por:

o El titular, quien debera acreditar su identidad en forma suficiente por
los distintos medios que le ponga a disposicién ASFA GANADERA S.A.

o Por sus causahabientes, quienes deberan acreditar tal calidad.

o Por el representante y/o apoderado del titular, previa acreditacién de la
representacion o apoderamiento.

o Por estipulacién a favor de otro o para otro. Los derechos de los nifios,
ninas o adolescentes se ejerceran por las personas que estén facultadas
para representarlos.

Consultas: todas las consultas que realice el titular o sus causahabientes para
conocer sus datos personales se haran a través de los canales previstos en el literal i
del titulo II de la presente politica.

Es necesario dejar prueba de lo siguiente:

ASFA GANADERA S.A.

- Fecha de recibo de la consulta
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- Identidad del solicitante. Una vez verificada la identidad del titular se le
suministrara toda la informacién sobre datos personales que sea requerida.

La respuesta a la consulta debera comunicarse al solicitante en un término méaximo
de diez (10), dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de la misma. Cuando
no fuere posible atender la consulta dentro de dicho término, se informara al
interesado, expresando los motivos de la demora y sefialando la fecha en que se
atendera su consulta, la cual en ningiin caso podra superar los cinco (5) dias habiles
siguientes al vencimiento del primer término.

Reclamos: los reclamos tienen por objeto corregir, actualizar, o suprimir datos o
elevar una queja por el presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes
contenidos en la ley 1581 de 2012 y en esta politica.

Todos los reclamos se haran a través de los canales previstos en el literal i del titulo
II de la presente politica y seran resueltos por el garante de tratamiento de datos
definido en el literal b del titulo VI de la presente politica. ASFA GANADERA S.A.
dispondra de un sistema de informacién o base de datos para llevar el registro de
todas las actuaciones efectuadas respecto de cada reclamo en el cual se anotaran,
entre otras, las siguientes:

- Fecha de recibo del reclamo
- Nombre de la persona de ASFA GANADERA S.A. encargada de dar respuesta
al reclamo
- Nombre y direccién del titular o de quien realice el reclamo
- Descripcién de los hechos que dan lugar al reclamo
- Documentos que el titular anexa para que se tengan en cuenta en el reclamo
(opcional). Este sistema dispondra de mecanismos automaticos de alertas
que informen sobre los plazos para responder de manera que se atiendan
los mismos lo mas pronto posible y en todo caso dentro de los términos
establecidos en esta politica. Para la atencién de los mismos es necesario
que el titular del dato presente una solicitud en la cual se indique lo
siguiente:
o Identificacién y direccién del titular
o Descripcion de los hechos que dan lugar al reclamo
o Documentos que el titular anexa para que se tengan en cuenta en el
reclamo (opcional). Si el reclamo del titular resulta incompleto, se
requerira al interesado dentro de los cinco (5) dias siguientes a la
recepcion del reclamo para que subsane las fallas.

ASFA GANADERA S.A.
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- Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el
solicitante presente la informaciéon requerida, se entendera que ha desistido
del reclamo.

- Si el reclamo esta completo, se incluira en la base de datos o sistema de

informaciéon una leyenda que diga "reclamo en tramite" y el motivo del
mismo, en un término no mayor a dos (2) dias habiles. Esta debera
mantenerse hasta que el reclamo sea decidido. El término maximo para
atender el reclamo sera de quince (15) dias habiles contados a partir del dia
siguiente a la fecha de su recibo.

- Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho término, se
informara al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se
atendera su reclamo, la cual en ningin caso podra superar los ocho (8) dias
habiles siguientes al vencimiento del primer término.

TITULO V. DEBERES DE ASFA GANADERA S.A.

Son deberes de ASFA GANADERA S.A. los establecidos en el articulo 17 de la ley 1581
de 2012:

a. Garantizar al titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de
habeas data.

b. Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la citada ley, copia de la
respectiva autorizacién otorgada por el titular.

c. Informar debidamente al titular sobre la finalidad de la recoleccién y los
derechos que le asisten por virtud de la autorizacién otorgada.

d. Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento.

e. Garantizar que la informacién que se suministre al encargado del tratamiento
sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

f.  Actualizar la informacién, comunicando de forma oportuna al encargado del
tratamiento, todas las novedades respecto de los datos que previamente le haya
suministrado y adoptar las deméas medidas necesarias para que la informacion

<€

o suministrada a éste se mantenga actualizada.

O: . . - . . .

i g. Rectificar la informacién cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al
< encargado del tratamiento.

v h. Suministrar al encargado del tratamiento, segin el caso, Unicamente datos
ff cuyo tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo previsto
< en la citada ley.
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i. Exigir al encargado del tratamiento en todo momento, el respeto a las
condiciones de seguridad y privacidad de la informacién del titular.

J. Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en la
citada ley.

k. Adoptar un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el
adecuado cumplimiento de la citada ley y en especial, para la atencién de
consultas y reclamos.

l. Informar al encargado del tratamiento cuando determinada informacién se
encuentra en discusién por parte del titular, una vez se haya presentado la
reclamacion y no haya finalizado el tramite respectivo.

m. Informar a solicitud del titular sobre el uso dado a sus datos.

n. Informar a la autoridad de proteccién de datos cuando se presenten violaciones
a los codigos de seguridad y existan riesgos en la administracién de la
informacién de los titulares.

o. Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia
de Industria y Comercio

TITULO VI: ROLES DEFINIDOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES EN ASFA GANADERA S.A.

a. Responsable de tratamiento: sera ASFA GANADERA S.A. en concordancia con
lo establecido en el numeral 1 del titulo I de la presente politica.
b. Se definen los siguientes roles adicionales:

- Administradores de las bases de datos personales:
o Seran los responsables de las dreas de:
Gestion de Personal (Auxiliar de némina)
Gestion de Clientes y Proveedores (Direccién Administrativa)
Quienes se encargardn de dar tratamiento a una o méas bases de datos que
contienen informacién personal.

A - Gestor de las bases de datos personales:

= o Responsable del area de sistemas. Se encargara de llevar el registro de
) las bases de datos existentes en ASFA GANADERA S.A. y de apoyar el
é ingreso de la informacién en el Registro Nacional de Bases de Datos.

S - Garante:

= o Claudia Maria Rivera Palacio y/o Kelly Marcela Patifio Restrepo Se
2 encargaran de tramitar y coordinar la atencién y respuesta a las
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ASFA GANADERA S.A.

peticiones, quejas y reclamos relacionados con la ley de protecciéon de
datos personales, que los titulares realicen ante ASFA GANADERA S.A.

TITULO VII: DE LAS MODIFICACIONES, PERIODOS DE VIGENCIA Y
ACEPTACION

1. Vigencia del tratamiento de datos: los datos recolectados permaneceran en
las bases de datos de ASFA GANADERA S.A. por el tiempo necesario para
cumplir a cabalidad con la finalidad para la cual fueron incorporados.

2. Modificaciones a la politica de tratamiento de datos personales y a la
politica de privacidad: ASFA GANADERA S.A. se reserva el derecho de
efectuar las modificaciones necesarias, cuando los aspectos normativos o
técnicos asi lo exijan, cumpliendo con la divulgacién referida en la presente
politica.

3. Aceptacién: el titular acepta esta politica de tratamiento de datos cuando
entrega informacion de caracter personal a través de nuestros canales o
cuando suscribe contratos, autorizaciones, o cualquiera otro documento en el
que se le informe acerca de los términos de la misma o se le indique el medio
de consulta necesario. De igual manera, cuando continda con el
relacionamiento o vinculo con ASFA GANADERA S.A., sin notificacién de
novedad alguna en relacién con su tratamiento de datos, siempre y cuando
hayan sido publicadas por los canales pre-determinados, tanto la actual
politica, como sus modificaciones posteriores.

4. Vigencia: la presente politica entra en vigencia a partir de Octubre de 2016 y
sera publicada en los medios electrénicos y difundida conforme a las exigencias
del marco normativo y a lo contemplado en ella misma.

Para constancia se firma en la ciudad de Bello, Antioquia a los 10 dias del mes
de octubre de 2016

Responsable de Tratamiento
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